
การมอบหมายงานออนไลน์: วิธีดีที่สุดที่ครูใช้กับนักเรียน 
Online Assignments: Best Practices for Teachers to Use With Students 

 
 

  ด้วยเหตุท่ีโคโรนาไวรัส (COVID – 19) ระบาดท าให้ต้องปิด

โรงเรียน ท าใหค้รูจ านวนมากต่างก็ต้องเร่งปรับเปลี่ยนวิธีการสอนไป

ใช้การสอนด้วยระบบดิจิทัลแทน แต่ทว่าการประชุมทางไกลโดยใช้

ระบบการสื่อสารด้วยภาพและเสียงตามสาย (Videoconference) 

ท่ีจะน ามาใช้สอนนั้นอาจท าไม่ได้ส าหรับนักเรียนจ านวนมาก ด้วย

เหตุหลายประการ เช่น ไม่มีคอมพิวเตอร์ใช้ และการเข้าถึงข้อมูล

ทางโทรศัพท์มือถือยังมีจ ากัด เป็นต้น แต่ก็มีสิ่งหนึ่งท่ีสามารถท าได้ในฐานะนักการศึกษาก็คือ   

การตระหนักถึงปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ เหล่านั้น เพื่อหาทางท าให้นักเรียนจ านวนมากสามารถ

เข้าถึงงานท่ีผู้สอนมอบหมายผ่านสื่อทางไกลได้   

ในฐานะท่ีผู้เขียนเร่ืองนี้ เป็นนักการศึกษาท่ีท าการสอนทางไกลอยู่ท่ีมหาวิทยาลัย ฮันเตอร์ 

ท่ีได้ใช้เวลาหลายปีท าการออกแบบประสบการณ์ส าหรับการสอนทางไกลส าหรับครูยุคหน้าได้ใช้ 

โดยใช้หลักการจาก Universal Design for Learning (UDL) สิ่งแรกท่ีจะต้องให้ความสนใจเมื่อ

ออกแบบการเรียนการสอนทางไกล คือการท าให้เนื้อหาของสิ่งท่ีสอนนั้นเป็นสิ่งท่ีผู้เรียนทุกคน 

สามารถเข้าถึงได้ง่าย  

ในฐานะนักการศึกษา ปกติเราต้องพยายามท าให้โอกาสท่ีจะเรียนรู้เกิดขึ้นให้ได้มากท่ีสุด

อยู่แล้ว วิธีการท่ีจะท าให้นักเรียนทุกคนเข้าถึงเนื้อหาท่ีเรียนตามสายนั้นได้มากท่ีสุดนั้นขอแนะน า

วิธีต่าง ๆ ดังนี ้

1. ให้ใช้วิธีการแจ้งเนื้อหาและให้ข้อมูลความรู้ ไม่เปลี่ยนไปเปลี่ยนมาหลายวิธี 

 ให้ดูว่าโรงเรียนมีระบบส าหรับการจัดการเรียนการสอนเฉพาะของโรงเรียนไว้

หรือไม่ ถ้ามีอยู่แล้วก็ให้ส่งเอกสารผ่านทางระบบของโรงเรียน 

 ใช้ระบบส่งข้อมูลท่ีใช้ง่าย ๆ เช่น อีเมล (ระบบโรงเรียนชอบใช้กัน) Google 

Classroom (ต้องใช้บัญชขีองโรงเรียน) และ Edmodo (ให้ใช้ฟร)ี 

https:// 
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 อาจส่งประกาศหรือเผยแพร่ข้อความแบบ Google Doc เพื่อให้แก้ไขเพิ่มเติม

ภายหลังตามความจ าเป็นด้วยก็ได้ 

 มีความคงเส้นคงวา – ใช้วิธีการเดิมในการส่งประกาศหรือข้อความเสมอ              

ทุกครั้ง 
 

2. ก าหนดตารางเวลาส่งข้อมูลและสั่งงานที่แน่นอน  

 ให้พิจารณาว่าจะส่งข้อมูลทางไกลได้ในเวลาเดียวกันทุกวันได้ไหม หรือถ้าเป็น

เด็กโตอาจส่งวันเว้นวัน หรือจะเป็นอาทิตย์ละครั้งได้หรือไม่ 

 ไม่ว่าจะตัดสินใจท าอย่างไร เมื่อก าหนดไปแล้วต้องยึดตามนั้น เพื่อให้รู้สึก

สะดวกและเป็นปกติวิสัย 
 

3. ให้ใช้โครงสร้างที่เคยใชส้ าหรับเผยแพร่ข้อมูลและกิจกรรม  

 จะก าหนดวัตถุประสงค์ไว้ตอนต้นหรือตอนท้ายก็ได้ แต่ให้ท าเหมือนกัน         

ทุกรายการ 

 จัดเรียงการปฏิบัติให้เป็นล าดับในลักษณะเป็นล าดับหัวข้อรายการ 

 การกระจายข้อมูลแต่ละครั้งให้ใช้โครงสร้างเดิม โดยใส่เนื้อหาสาระ เรื่องท่ี         

ให้อ่านและข้อก าหนดให้ท า เอาไว้ตรงต าแหน่งเดิมที่เคยใช้เป็นประจ า 

 ตัวอย่าง เช่น “กดที่นี่ เพื่อดูตัวอย่างโครงสร้างระบบทางไกล”  
 

4. จัดให้มีการสื่อสารได้หลายช่องทาง   

 นักเรียนจะเรียนตามสายทางไกลด้วยวิธีการท่ีไม่เหมือนกันทุกคนเช่นเดียวกับ

การเรียนในห้องเรียนปกติ 

 ใหว้างแผนรับมือเรื่องนี้ด้วยการให้ทางเลือกในการเข้าถึงข้อมูล ด้วยการผนวก

เสริมภาพ วดิีโอและเสียงไปพร้อมกับเอกสารด้วย 

 ตัวอย่าง เช่น เสริมค าบรรยายประกอบ PowerPoint หรือ Google Slides 

โดยใช้โปรแกรม Screencast-O-Matic, Jing หรือ VoiceThread (ท่ีมี

ข้อจ ากัดในการใชฟ้ร)ี 
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5. ใช้วิธีการที่หลากหลายในการท ากิจกรรมและแสดงออก    

 เปิดโอกาสให้นักเรียนน าเสนอสิ่งท่ีตนรู้ ได้หลายวิธี นอกเหนือจากการเขียน    

การใชวิ้ดีโอหรือบันทึกเสียงก็เป็นทางเลือกท่ีดี  

 ให้พิจารณาว่าจะมีวิธีการอภิปรายกันทางออนไลน์ได้หรือไม่ โดยใช้เครื่องมือ

เช่น Google Docs, Backchannel, หรือ Flipgrid 
 

6. ใช้เครื่องมือใหม่ ๆ ที่มีผลกระทบน้อย ๆ  

 ค าว่า “มีผลกระทบน้อย ๆ” หมายถึง ไม่ส่งผลกระทบกับคะแนนผลงาน และ

เนื้อหาก็เป็นเร่ืองเบา ๆ  

 ตัวอย่าง เช่น ก่อนท่ีจะให้นักเรียนใช้วิดีโอน าเสนองานท่ีมีคะแนน ก็ต้องให้

นักเรียนมีโอกาสฝึกการบันทึกวีดีโอ และใช้ในการแนะน าตัวเองต่อเพื่อน ๆ        

ในชั้นให้คล่องเสียก่อน เป็นต้น 
 

7. เปิดช่องทางให้นักเรียนติดต่อเข้ามาขอความช่วยเหลือ การสนับสนุน และซักถาม

ปัญหาได้ 

 การท่ีนักเรียนรู้สึกเหมือนว่ามีครูอยู่ด้วย ท าให้นักเรียนคลายกังวล ให้ครูสร้าง

ความสัมพันธ์กับนักเรียนด้วยการคุยโดยการส่งสาร หรือวิดีโอโดยตรงด้วย 

 ตัดสินใจให้ชัดว่าจะให้ก าหนด “เวลาท างาน” ในแต่ละวันหรือสัปดาห์ หรือจะ

ก าหนดให้ลงทะเบียนก่อนหรือไม่อย่างไร ส าหรับเด็กเล็ก การได้พบปะกับครู

บ่อยครั้งเป็นความอบอุ่น ก่อนท่ีครจูะกระโจนไปสู่การเรียนออนไลน์ให้หยุดคิด

นิดหนึ่ง และระลึกว่านักเรียนคุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยีมากกว่า ไม่ต้องสนใจ

ว่าจะใช้ได้ดีเลิศหรือไม่อย่างไร เปิดทางไว้ให้ทดลอง ศึกษาส ารวจ และลองผิด

ลองถูกได้ด้วย สิ่งท่ีนักเรียนต้องการมากท่ีสุดขณะนี้คืออยากรู้ว่าครูอยู่ช่วยเขา

ตรงนั้นด้วย และรู้ว่าครูจะต้องร่วมฟันฝ่าอุปสรรคท่ีเผชิญอยู่นั้นไปด้วยกันให้ได้

แน่นอน 
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บทความนี้น ามาจาก 

Series: Reaching and Teaching All Students With UDL  
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ผู้แปล: นายประเสริฐ ตันสกุล 
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